Objectif Mediation

La souffrance au travail

Prévenir le stress, le harcelement ou les violences

La santé au travail a un impact sur le fonctionnement des entreprises (absentéisme,
turnover, ambiance de travail...). |l est possible d’anticiper cela. La formation vous donne
des outils pour mettre en ceuvre les moyens nécessaires, ainsi vous rétabliriez ou mettrait
en place une qualité relationnelle dans I'entreprise.

Programme de la formation. INTERVENANT : Antonio FERNANDES expert en relation sociale

Jour 1 Jour 2

Prévenir pour quoi faire : Clarifier la notion de stress :

e L’obligation légale,

e  ABC de la prévention, . Le stress et les risques psychosociaux,

e  Chacun son role, e Les causes et les conséquences du stress,

. Formation et information, . Responsabilité 1égale et moyens d’actions.

. Réglementation et normalisation,

. Recours a I'extérieur de I'entreprise. Santé au travail et partenaires sociaux :
Identifier les risques : ¢ Role et attribution du CE,

. Role et attribution du CHSCT,

e  Biologiques, e  Role et attribution des D.S.

e  Chimiques, e  ROole et attribution des DP.

e  Liés aux phénomenes physiques,

. Liés a l'activité physique, Construire son plan d’action :

e Liés aux équipements de travail,

e Incendie et explosion . Intégre_r au plan g’acti_on de nouvelles actions

o Les risques psychosociaux. correctives et ou préventives,

e  Décider et préparer un plan avec les partenaires

Rédiger, organiser le suivi et I’évolution du document sociaux.
unique.

La médiation professionnelle outil de prévention :
e Recueillir les résultats de I'évaluation des risques,

e Les points-clés pour répondre aux exigences de la e Pourquoi choisir un médiateur professionnel,
loi, . La médiation au cceur de I'entreprise,

e Optimiser son analyse des risques déja réalisée e La médiation pour maintenir la qualité relationnelle
dans I'entreprise. dans I'entreprise.

Paris : 5,6 mars 2013 Prix : 717,60 € / Stagiaires
lle de la réunion : 25, 26 mars 2013 Incluant : repas, support formation

Avignon 15, 16 avril 2013
Martinique : 3,4 juin 2013

Bulletin d’inscription a retourner un par personne :

Société :

Adresse :

Code postal : Villle :
Téléphone : Télécopie : Courriel :

Nom du participant :

Cabinet Antonio FERNANDES - 6 rue Armand du Pont martin — 84000 Avignon

Téléphone / Télécopie : 09 54 64 59 68

Courriel : a.fernandes@objectif-mediation.fr : site internet : www.objectif-mediation.fr

Numéro de siret : 441994811 : Exercice sous forme de profession libéral — Membre de la CPMN




