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Prévenir le stress, le harcèlement ou les violences 
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La santé au travail à un impact  sur le fonctionnement des entreprises (absentéisme, 

turnover, ambiance de travail…). Il est possible d’anticiper cela. La formation vous donne 

des outils pour mettre en œuvre les moyens nécessaires, ainsi vous  rétabliriez où mettrait 

en place une qualité relationnelle dans l’entreprise. 

Programme de la formation. INTERVENANT : Antonio FERNANDES expert en relation sociale 

Jour 1 Jour 2 
Prévenir pour quoi faire : 

 L’obligation légale, 

 ABC de la prévention, 

 Chacun son rôle, 

 Formation et information, 

 Réglementation et normalisation, 

 Recours à l’extérieur de l’entreprise. 
 

Identifier les risques : 
 

 Biologiques, 

 Chimiques, 

 Liés aux phénomènes physiques, 

 Liés à l’activité physique, 

 Liés aux équipements de travail, 

 Incendie et explosion 

 Les risques psychosociaux. 
 
Rédiger, organiser le suivi et l’évolution du document 
unique. 
 

 Recueillir les résultats de l’évaluation des risques, 

 Les points-clés pour répondre aux exigences de la 
loi, 

 Optimiser son analyse des risques déjà réalisée 
dans l’entreprise. 

 

Clarifier la notion de stress : 
 

 Le stress et les risques psychosociaux, 

 Les causes et les conséquences du stress, 

 Responsabilité légale et moyens d’actions. 
 
Santé au travail et partenaires sociaux : 
 

 Rôle et attribution du CE, 

 Rôle et attribution du CHSCT, 

 Rôle et attribution des D.S. 

 Rôle et attribution des DP. 
 
Construire son plan d’action : 
 

 Intégrer au plan d’action de nouvelles actions 
correctives et ou préventives, 

 Décider et préparer un plan avec les partenaires 
sociaux. 

 
La médiation professionnelle outil de prévention : 
 

 Pourquoi choisir un médiateur professionnel, 

 La médiation au cœur de l’entreprise, 

 La médiation pour maintenir la qualité relationnelle 
dans l’entreprise. 

 

 

 

 

Bulletin d’inscription à retourner un par personne :  

Société : 

Adresse : 

Code postal :      Villle : 

Téléphone :    Télécopie :   Courriel :  

Nom du participant : 

o Paris : 5,6  mars 2013    Prix :  717,60 € / Stagiaires 

o Ile de la réunion : 25, 26 mars 2013  Incluant : repas, support formation 

o Avignon 15, 16 avril 2013 

o Martinique : 3,4 juin 2013 


